Stiadpoolen 1 Malmo manar
om personalens hilsa och styrka

almobaserade Stidpoolens vd Peter
Grohn tar emot omgiven av Fisen och
Matilda, tva morrande dalmatinrar.

Fisen dr ndgot mer godmodig och kan vifta pa
svansen, medan Matilda tydligt visar att hon inte
uppskattar besok.

Peter Grohn visar in i stddforetagets killar-
lokal med stor skinnsoffa, rottingstolar runt ett
stort bord och en kinesisk ullmatta pa golvet.

—Jag dlskar den dir mattan, men den gdr inte
att halla ren fo6r hundarna élskar den lika mycket
som jag, siger han och nickar mot Fisen som lagt
sig bekvimt till rétta.

Nystart

1995 blev Peter Grohn erbjuden att ta 6ver
Stiddpoolens nydppnade avdelningskontor i
Malmé. D4 arbetade han som rekryteringskon-
sult och dgde inte mycket mer 4n en skrivmaskin
och en cykel.

—Jag var inte sa lyckad som rekryteringskon-
sult, sd det hir passade mig bra. I borjan gjorde jag
allting sjilv, bade stidade och skaffade kunder. Jag
cyklade ut till kunderna, det var lite pinsamt att
inte ha mer resurser, sdger han med ett skratt.

Efter ett tag tog han kontakt med en bekant,
Conny Brandt, och erbjéd honom att komma in
som partner i foretaget. Sedan dess har de tva
dgarna drivit Stidpoolen tillsammans. I foretaget
finns ocksa Peter Gréhns tva barn, Twilight,

som dr arbetsledare for specialstidet, och Eric,
som skoter bokforingen.

Mangfald
Den 6vriga personalen, cirka 50 personer, kom-
mer fran en rad olika linder.

—Jag dlskar att arbeta med ménniskor fran hela
virlden. Vi diskuterar och talar om allt. En av
vdra anstillda gav mig till och med Koranen i pre-
sent en ging. Jag liste faktiskt nidstan hela boken,
berittar Peter Grohn.

Personalen kommer till kontoret ungefir en
ging per vecka, i 6vrigt klarar de sig sjidlva. For
att vara séker pd att de kommer, kér Peter Gréhn
inte ut material nér det behover fyllas pa ndgon-
stans, utan stidarna ska komma till kontoret och
himta. Det dr ett sitt att hdlla kontakten med de
anstillda och f4 tid att prata med dem.

Vid kaffe och m6ten samlas de i den stora, blda
ladersoffan eller kring bordet med rottingstolarna.

Feedback
Pa viggarna hiinger ett par enorma white boards.
Pa den ena finns alla pdgdende uppdrag prydligt
uppskrivna, pd den andra hinger utskrivna da-
takurvor over foretagets utveckling. En nagot
mindre tavla dr enbart avsedd for uppmuntrande
kommentarer fran ndjda kunder.

Negativa kommentarer fir bara foretags-
ledningen och den berdrda stidaren se. Varje

— Ska du ocksé skriva en skandalartikel nu, undrar Peter Gréhn och visar den 14 ar gamla
artikeln ur Kvéllsposten, som han havdar gav Stadpoolen fler kunder.
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madnad gors dessutom en kvalitetsenkit for varje
uppdrag och resultatet frin dem lidggs i stidarnas
personliga postfack.

Friskvard
Feedback dr viktigt i Stddpoolens filosofi. Lika
viktigt 4r personalens hélsa och styrka.

Dérfor far alla anstéllda en friskvirdspeng,
som de kan anvinda till allt ifrdn idrott eller styr-
ketrining till massage, zonterapi eller yoga. Vad
som helst dr tilldtet, bara det frimjar hélsan.

De som hellre, eller dessutom, vill trina under
en ledig stund p4 jobbet, kan anvinda trinings-
redskapen som foretaget har i en lokal bredvid
kontoret. I anslutning till den finns ocksd lagret
och ett utrymme for de stindigt surrande tvitt-
maskinerna.

— Vimdste kopa storre och bittre maskiner,
de hir ricker inte till lingre, konstaterar Peter
Grohn, innan han med liv och lust demonstrerar
triningsredskapen, som stdr lingre in i lokalen.

Hir kan man l4gga sig i en ryggstrickare eller
trina armmusklerna i en armpress. I taket hinger
en sandsick for den som gillar att boxas eller be-
hover avreagera sig lite, och lingre bort stir bade
ett biljardbord och ett hopfillt pingisbord.

Vitaminer och EU-bidrag
Peter Grohn sdger att han édlskar sina stidare och
vill hjdlpa dem att lyckas i sitt jobb och i livet.

Den vackra, blaa, kinesiska mattan gar inte att halla fri
fran Fisens vita pals. Hunden heter egentligen Felicia,
men gar allmint under namnet Fisen.



Dirfor erbjuder han ocksa den som vill, dagliga
vitaminer. I ett ldst rum har han i det nirmaste ett
helt apotek med piller och pulver i vita burkar.

Forutom vitaminer, trining och friskvérds-
peng, fir personalen ocksd utbildning. Det dr ett
effektivt sitt att hja de anstilldas sjélvkinsla
och kompetens. Tva EU-projekt har Peter Grohn
lyckats fa pengar till, via Europeiska socialfon-
den, ESF. Forsta gdngen var 2008, da projektet
kallades ”Att hantera mangfald - Stidpoolen idag
ochiframtiden”. Det gav 130 ooo kronor.

Forra dret beviljades Stidpoolen ett EU-bidrag
pahela1589 702 kronor, frin samma fond, till
projektet ”Mdngfald som konkurrensfaktor”.
Det projektet ér i full gdng och ska paga till 2013.
Pa Stiddpoolens hemsida framgar att utbildningen
for stidarna innehdller f6ljande:

+ Utbildning i svenska spraket

+ Arbetsplatskultur

+ Kommunikation

+ Teamutveckling

* Forsiljning med fokus pa mangfald
som affirsidé

+ Kundbemétande

Dir star ocksd att SRTFs ordférande, som suttit
med i den referensgrupp som funnits kring pro-
jektet, tagit upp mojligheten att stidarna skulle
kunna fi SRY's yrkesbevis. Men enligt Peter
Grohn blir det inte sd.

—Nej, det blir ingen SRY-utbildning, utan
stiddarna far ett hopkok av miljo, ergonomi och ar-
betsritt. Fackklubben har varit med i planeringen
av kursen.

Ekonomi och management
Utéver stidarnas kurs, far dven kontorspersona-
len utbildning i ekonomi och management. Deras

kursinnehall inkluderar féljande punkter: Hur
motiverar man sig sjilv? Hur organiserar man?
Effektiv tidsplanering. Att stélla upp och nd sina
madl samt effektivtledarskap

Ett av syftena med de tvd EU-projekten har
varit att gora de anstillda mer anstillningsbara pa
arbetsmarknaden. Férutom svenska spraket, ska
de juldra sig att ingd i ett arbetslag, anpassa sig till
arbetsplatsens kultur och kommunicera med bide
arbetskamrater, chefer och kunder.

— Vira anstillda ska inte stanna hir f6r alltid,
utan vidare utilivet, sdger Peter Grohn.

Men foretaget och dess ekonomi dr forstds
ocksd viktigt.

Tuff konkurrens

Stddpoolen ger sig inte in i anbudshetsen kring
offentliga uppdrag. Konkurrensen ér for tuff, pri-
serna for 14ga och tidsitgdngen for pressad.

- Vivill att stidarna ska ha mer tid for att kunna
gora ett bra jobb. Om vi bara hade balansrik-
ningen i fokus, skulle vi kanske delta, men vi har
ménniskan i fokus. D4 dr inte offentliga uppdrag
intressanta. Mitt rittesnore ér att det mdste vara
roligt att jobba. Har man roligt, kommer resultatet
och balansrikningen pd kopet.

Men vid ett snabbt 6gonkast pd en av de vita
tavlorna, syns det tydligt att Polisen i Region
Skéne faktiskt dr en av kunderna.

—Jo, séiger Peter Grohn, det ér ju ett stort
uppdrag.

Scientologer

Han och hela Stidpoolens ledning ir scientologer
och bygger foretagets filosofi utifran det. Storst
genomslag far det i rekryteringsprocessen, som
helt utgdr ifrdn scientologins lira och bedém-
ningskriterier av méinniskors emotionella nivd och
personlighet.

MR

Moppar, dammsugarslangar och kem. Allt maste personalen komma till lagret och himta nar materialet pa deras

arbetsplatser bérjar tryta. De flesta av Stadpoolens alla olika rengdringsmedel dr miljéklassade, pa ett eller annat
satt, sager Peter Grohn.

Peter Grohns dotter, Twilight, och sonen Eric, arbetar
pa kontoret och haller i specialstidet och bokféringen.
r

En av vaggtavlorna i Stadpoolens samlingsrum ar
behangd med kurvor som visar foretagets utveckling
under aret samt manad fér manad. Enligt Peter Grohn
ar det viktigt att personalen kan se vad deras arbete
betyder. Om de jobbar annu mer fokuserat, kommer
det att synas pa kurvorna.

En kvinna som vid anstéllningsintervjun om-
bads fyllai ett frigeformuldr med 200 fragor, som
ingdr i ett personlighetstest, gick till Kvillsposten
med det. Det blev en helsida i tidningen.

— De forsokte skandalisera oss, men artikeln
skadade oss inte alls — tvirtom. Kommer du
ocksd att skriva en skandalartikel? fragar han, vil
medveten om att scientologernas metoder ofta
anses mycket kontroversiella.

Peter Grohn klipper till sandsacken som finns till per-
sonalens forfogande. | lokalen finns ocksa en rad andra
traningsredskap.

RENT NUMMER 8 2011 47



